Modullarin spesifikasiyasi

Modulun adi: Ana dilinda Unsiyyat

Modulun kodu: 1

Modulun Umumi magsadi: Bu modulu tamamladigdan sonra telaba pesakar tUnsiyyati tahlil
etmayi, pesakar masalaleri ile bagli sifahi ve yazili sekilda Uinsiyyat qurmagi ve pesaya dair

yazili materiallardan istifade etmayi bacaracaqdir.

Talim naticasi 1. Pesakar tunsiyyati tahlil edir.

Qiymatlandirma meyarlari

Golacak is yerinda kimlarla Unsiyyat quracagini arasdirir.

Golacak is yerinindan kenarda kimlarle tinsiyyat quracagini arasdirir.

Golacak is yerindas istifada edilon saciyyavi tinsiyyat Usullarini tasvir edir.

el I A B

Golacak is yerinde saciyyavi Unsiyyeat problemlarini giymatlandirir.

Talim naticasi 2: Pesa masalalari ile baglh sifahi Unsiyyat qurur.

Qiymatlandirma meyarlari

1. Pesasindaki saciyyavi Uinsiyyati tehlil edir.

2. Pesa masalalari ile badli sifahi tagdimat verir.

3. Semarali sifahi Unsiyyati tosvir edir.

Talim naticasi 3: Pesa masalalari ilea baglh yazili insiyyat qurur.

Qiymatlandirma meyarlari

1. Pesasindaki saciyyavi yazili unsiyyati tehlil edir.

2. Daxili insiyyatin yazili numunalarini tagdim edir.

3. Saciyyavi yazil xarici unsiyyatin nimunalarini taqdim edir.




Talim naticasi 4. Pesa masalalari ilea bagh yazili materiallardan istifada edir.

Qiymatlandirma meyarlari

Pesokar istifada t¢ciin miuvafig Azerbaycan mediasini miayyan edir.

Muvafiq pese masalalari il bagh yazili materiallar tahlil edir.

Muvafiq pesae ile bagl materiah sifahi olaraq tagdim edir.

el I I B

Pesao ile bagh yazili materialin teqdimatini giymatlendirir.

Modulun adi: Xarici dilda Gnsiyyat

Modulun kodu: 2

Modulun itmumi magsadi: Bu modulu tamamladigdan sonra taleba gundalik Unsiyyet zamani
lazim olan s6zlardan sarbast sakilds istifade etmayi bilir, 6zinU aydin ifade etmayi, ve elace da

muxtelif sahalera uygun terminologiyalar tatbiq etmayi bacarir.

Talim naticasi 1: Gundalik masalaler, tahsil, is, is yerinde saglamliq va tehlikssizlik

mdvzularinda Unsiyyat qurmagi ve 6zunu ifade etmayi bacarir.

Qiymatlandirma meyarlari

1. Gundslik hayatda 6z fikirlerini sade cumlalerle ifada edir.

2. Tahsil movzusu atrafinda olan matnlari tahlil edir.

3. Is heyatinda istifade olunan esas anlayislardan istifade ederak 6z sahaesini izah edir.

4. Is yerinde saglamliq ve tehliikesizlik gaydalarini xarici dilde sadalayir.

Talim naticasi 2: Glundalik masalelar Uzra baza saviyyasindes lnsiyyat qurmagi bacarir.

Qiymatlandirma meyarlari

1. Mixtslif 6lkelare sayahatle bagli mizakiralerds istirak edir.

2. otraf mahitle bagh ilkin anlayiglari izah edir.

3. Maliyye masalalari ile bagli mévzularda lUnsiyyat qurur.




4. Gundalik xabarlarle bagl fikir mibadilasi aparir.

Talim naticasi 3: Muasir texnologiya ila bagli terminleri bilir va diskusiyyalar aparmagi

bacarir.

Qiymatlandirma meyarlari

1. Unsiyystin muxtslif novlarini tatbiq edir.

2. Muxtelif regamsal texnologiyalardan malumat almagq ugun istifade edir.

3. Texnologiyanin ahamiyyatini izah edir.

Modulun adi: Hesablama amaliyyatlari

Modulun kodu: 3

Modulun Umumi maqgsadi: Bu modulu tamamladiqgdan sonra tsleba masalalerin hallinda

riyazi duginca numayis etdirmayi, hesablamalar aparmagdi, cadval va qgrafiklar hazirlayib

istifade etmayi, cabr qanunlarini tetbiq etmayi va tasviri statistikadan istifade etmayi

bacaracaqdir.

Talim naticasi 1. Masalalarin hallinda riyazi disiinca niimayis etdirir.

Qiymatlandirma meyarlari

1. Riyazi masalalerin hallini neca gavradigini izah edir.

2. Masalalarin hallinde na zaman riyazi Usullardan istifade edacayini miayyan edir.

3. Riyazi ganunlardan istifade ederak masalalerin halli zamani hansi texniki vesaitlerdan

istifade olunacagini tadgiq edir.

4. Praktiki masaelalarde riyazi termin ve modellerdan istifade etmak tg¢ln nimunalar verir.

Talim naticasi 2: Sada hesablamalar aparir.

Qiymatlandirma meyarlari

1. isden slave vaxt (iclin hesablanan bonuslari ve ¢ixilmalari nazars almagla emak

haqqindan xalis galiri hesablayir.
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2. Faizlari ve yenidan 6deniglari (qaytariimalari) bank krediti Gzre hesablayir.

3. Formul va reseptler asasinda xammalin muxtslif qarisiglarini hesablayir.

4. Sifariglarle slagali tipik hesabatlar aparir.

5. Diger tipik iglaerla bagl hesablamalari yerina yetirir.

Talim naticasi 3: Sada grafik va cadvallar hazirlayir ve masalalarin hallinda onlardan

istifade edir.

Qiymatlandirma meyarlari

1. Histogramdan, noqtali diagramdan, xatli grafik ve piktogramdan alinan malumatlardan

istifada edir.

2. Nazerdan kegirilon isden alinan informasiyalara esasen, histogramlar, nogtali

diagramlar, xatti grafik ve ya piktogramlar qurur.

3. Exceldan istifade etmakla 2-ci giymatlandirma meyarindaki diagramlari qurur.

Talim naticasi 4: Masalalarin hallinda sada cabri qaydalar tatbiq edir.

Qiymatlandirma meyarlari

1. Méterizalardan istifade etmakla ifadaleri aydinlasdirir ve sadslasdirir.

2. Tenliklar ve riyazi ifadalerle diizgiin manipulyasiya edir ve onlari sadslagdirir.

3. Mivafiq deyigenlarden istifade edarak riyazi funksiyalar qurur.

4. indexslor ganunu tetbiq edir.

5. Sads xatti funksiyalar praktiki misallarla izah edir.

Tealim naticasi 5;: Sada tasviri statistikadan istifada edir.

Qiymatlandirma meyarlari

1. Coxluga qarsi secim konsepsiyani izah edir.

2. Markazin tendensiya Uzre malumatlarini tasvir edir (moda, median, adadi orta).

3. Dispersiya olculeri olan malumatlari tesvir edir.

4. Histogram va diagramlari tesvir edir.
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Modulun adi: IKT-dan istifade

Modulun kodu: 4

Modulun idmumi magsadi: Bu modulu tamamladigdan sonra telabs igle alagali malumatlari
tapmagi, giymatlondirmayi ve idare etmayi, muxtalif muvafiq mediadan istifade etmaoklo
pesokarcasina slags qurmagi ve emakdasliq etmayi, pesakar regamsal mazmun hazirlamagi,
iT-den tehlilkesiz sekilde istifade etmayi ve texnologiyadan istifade etmakle problemlsri hall

etmayi bacaracaqdir.

Talim naticasi 1: internetde malumatlari tapmagi, qiymatlandirmayi va idare etmayi

bacarir.

Qiymatlandirma meyarlar

1. Mavafig malumat gostericilerini (verilanlar), malumat ve reqgemsal mazmunu muiayyan

edir.

2. Muvafiqg malumat gostaricilerinin, malumat ve reqemsal mazmunun keyfiyyatini

dayaerlandirir.

3. Ragamsal miuhitlerde malumat gostaricilerini, malumatlari ve regemsal mazmunu idare

edir.

Tealim naticasi 2: Sosial media vasitalarindan istifada edir.

Qiymatlandirma meyarlari

1. Muvafiq reqemsal texnologiyalar vasitesile pesakarcasina isloyir.

N

. Mivafig reqemsal texnologiyalardan istifade etmakle malumat goéstaricilorini, malumat ve

regemsal mazmunu paylasir.

. Regamsal texnologiyalar vasitesile 6z iglarini yerina yetirir.

. Miivafig reqemsal texnologiyalar vasitesile pesekarcasina davranir.

. Pegokar saboaka vasitesila Uinsiyyat qurur.

o O | W

. Ragamsal kimliyi idara edir.

Talim naticasi 3: Ragamsal mazmun hazirlayir.
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Qiymatlandirma meyarlan

1. Mivafiq formatlarda pesakar regamsal mazmunu hazirlayir.

2. Yeni muvafig mazmun hazirlanmasi ugin mévcud ragemsal mazmunu integrasiya

edarak uygunlasdirir.

3. Mualliflik hiiququ va lisenziyalarin malumat gostaricilarine, malumat ve reqemsal

mazmuna necas tetbiq edilmasini tasvir edir.

Talim naticesi 4: informasiya texnologiyalarindan tshliikesiz gekilda istifade etmayi

bacarir.

Qiymatlandirma meyarlan

1. Mavafiq cihazlari qoruyur.

2. Sexsi malumat ve maxfiliyi goruyur.

3. Cihazlardan istifads edarkan saglamhgini qoruyur.

4. Cihazlardan istifade edearkan atraf mahiti goruyur.

Talim naticasi 5: Sada texniki problemlari hall edir.

Qiymatlandirma meyarlan

1. Mavafiq cihazlari igsledarken yaranmig texniki problemlari hall edir.

2. Texnologiyalardan istifads etmakls igle alagali muvafiq ehtiyaclari misyyan edarak,

bunlarin texnoloji halli yollarini segir.

3. Oz ragamsal bacarilarindaki gatismazliglari miisyyan edir.

4. Oz regemsal bacariglarindaki gatismazliglari aradan qaldirmaq tgln inkisaf planini

teqdim edir.

Modulun adi: is seraitinde amayin miihafizasi, tahliikasizlik texnikasi qaydalar

Modulun kodu: 5

Modulun Umumi maqgsadi: Bu modulu tamamladiqdan sonra telsba amayin muhafizesinin
Umumi masalalarini, is saraitinds tahlukasizlik-texnikasi va sanitariya —gigiyena qaydalarina
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riayat etmayi bacaracaqdir.

Talim naticasi 1: is seraitinde amak miinasibatlarinin taskilini bilir.

Qiymatlandirma meyarlar

1. Is seraitinde emak minasibatlerinin hiiqugi masalslerini sadalayir.

2. Is seraitinde emayin miihafizesinin teskilati mesalslorini sadalayir.

3. istehsalat zedelenmaleri ve pese xastsliklori haqgqinda anlayislari izah edir.

Talim naticasi 2: is saraitinds tohliikasizlik texnikasi qaydalarini talimata uygun
olaraq tatbiq etmayi bilir.

Qiymatlandirma meyarlan

1. ictimai iage musssisalerinin sexlarinds tetbiq olunan tehlikssizlik gaydalarini izah edir.

2. lase musssisalerinin avadanliglari ils isloyarkan tehliikesizlik texnikasi qaydalar

hagqginda malumat verir.

3. Yangindan profilaktikasinin asaslarini izah edir.

Talim naticesi 3: i geraitinde sanitariya ve gigiyena qaydalarini bilir .

Qiymatlandirma meyarlan

1. Istehsal sanitariyasi va gigiyenasinin asaslarini izah edir.

2. Istehsal binalarina olan sanitar-gigiyenik toelebleri sadalayir.

3. lase miessisslorinin avadanliglarina, tara ve gablasdirma materiallarina qoyulan
sanitar-gigyenik telablari izah edir.

Modulun adi: Pesa etikasi

Modulun kodu: 6

Modulun Umumi magsadi: Bu modulu tamamladiqdan sonra telaba pesakarligin asas
prinsiplerini bilacek ve vaxtdan semarali istifade etmayi, qrup saklinds islemayi ve is yerinda

movcud davranis qaydalarini tehlil etmayi bacaracaqdir.

Talim naticasi 1: Pesakarliq prinsiplarini bilir.
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Qiymatlandirma meyarlari

Pesokarliq anlayisinin na oldugunu muayyan edir.

Pesakarligin asas kriteriyalari izah edir.

Pesokar davranigin asas meyarlarini izah edir

1
2
3.
4

Pesokarligin karyera inkisafindaki rolunu dark edir.

Talim naticasi 2: Vaxtdan samarali istifada etmayi bacarir.

Qiymatlandirma meyarlari

1. Vaxt anlayisini va onun shamiyyastinin nadan ibarat oldugunu sadalayir.

2. Vaxtin idara olunmasindaki esas yanasmalari tehlil edir.

3. idareetme funksiyalari ve vaxtin idare olunmasi arasinda elageni izah edir.

4. Vaxtdan samarali istifadeya mane olan asas angallari aradan galdirma dsullarini
sadalayir.

5. Ferdi vaxt planlagdirma Usullarini numayis etdirir.

Talim naticasi 3: Qrup daxilinda samarali iglamayi bacarir.

Qiymatlandirma meyarlari

Oz pesaesi ilo bagli gruplarda neca igladiyini izah edir.

Saciyyavi grup islarinda qrupdakilarin rollarini tesvir edir.

Qrup isinda 6z saxsi rolunu tahlil edir.

Oz pesasi ilo bagli grup isinde problemlarin niimunalarini nezarden kegirir.

ar A W e

4-cu giymatlandirma meyarinda muayyan edilen problemlarin hallina nece kbmak eda

bilacayini tasvir edir.

Talim naticasi 4: is yerinda davranis qaydalarini tahlil etmayi bacarir.

Qiymatlandirma meyarlari

Etik davranigin hansi manani ifade etdiyini nimayis etdirir.

is etikasi anlayisini ve fordi etik davranislarin na oldugunu izah edir.

Muassise va taskilatlarda guindalik etik davranis qaydalarini sadalayir.

el I I B o

otraf muhiti bir is¢i kimi neca qoruya bilacayini tasvir edir .
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5. Muessise va tagkilatlarda davranis gaydalarinin idare olunmasi prinsiplarini

muayyanloesdirir.

Modulun adi: Sahibkarliq

Modulun kodu: 7

Modulun Gmumi maqgsadi: Bu modulu tamamladiqdan sonra telaba sahibkarliq ideyalarini
muayyanlesdirib giymatlondirmayi, ideyalarin hayata kecirilmasi dc¢ln lazimi resurslari

muayyanlesdirib toplamagi, ve ideyalari hayata kecirilmasi yollarini géstermayi bacaracaqdir.

Talim naticasi 1: Sahibkarliq ideyalarini, imkanlarini miiayyan etmayi va

giymatlendirmayi bacarir.

Qiymatlandirma meyarlar

. Sahibkarhidin mahiyyatini izah edir.

. Sahibkarlq fealiyyati Giciin alinde olan imkanlari maayyan edir.

1
2
3. Sahibkarliq ideyalarini mtayyanlagdirir.
4. Sahibkarliq ideyasini giymatlendirir.

Talim naticasi 2: Sada biznes layihasini hazirlayir.

Qiymatlandirma meyarlari

Biznes planin magsad va strukturunu izah edir.

Marketing planini hazirlayir.

Satis ve insan resurslarini planlasdirir.

investisiya ve maliyys planini hazirlayir.

Bldceni planlasdirir.

2 Aol I S A B

Qeyri-muayyanlik va risk hallarinda nece qarar gabul edacayini tasvir edir.

Talim naticasi 3: Sahibkarliq ideyalarini neca hayata kegirmali oldugunu gostarir.

Qiymatlandirma meyarlari
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1. Yaradilan muassisanin htiqugi masalalarini tesvir edir.

2. Sahibkarliq prosesinda basqalari ile semarali emakdasliq Ggun na edacayini tasvir edir.

3. Biznes plan hazirlanmasindan sonraki addimlarini maayyan edir

Modulun adi: Estetika va madani 6zinuifadea

Modulun kodu: 8

Modulun Umumi magsadi: Bu modulu tamamladiqdan sonra talebs Azarbaycan yazigilari ve
ressamlarinin asarlerini tehlil etmayi, Azarbaycan madaniyyatini taqdim etmayi, is soraitinda
fikrini dizgin ve madani terzds c¢atdirmaq Ug¢un maraql badii ifade tarzi secmayi

bacaracaqdir.

Talim naticasi 1: Azarbaycanin madaniyyat va incasanat xadimlarinin asas asarlarini

sorh edir.

Qiymatlandirma meyarlari

1. Azarbaycanin 3 goérkemli yazigisinin asarlarini tahlil edir.

2. Azarbaycan musigi senatinin 3 gorkamli nimayendssinin yaradiciligini tahlil edir.

3. Azarbaycanin 3 gorkamli vizual ressaminin asarlarini tahlil edir.

Talim naticasi 2: Dlinya incasanat nimunalarini va mashur madaniyyat ve incasanat

xadimlarinin asarlarini gsarh edir.

Qiymatlandirma meyarlari

1. Diinyaca mashur 3 madaniyyat sahasini miayyan edir.

2. Madaniyyaet sahalari hagginda malumatlari tahlil edir.

3. Secilmis madaniyyat sahalarinin sifahi taqgdimatini verir.

4. Basqalarina madaniyyat sahalarinin taqdim edilmasina dair konstruktiv ray verir .

5. 3 madeni sahanin yazili taqdimatini hazirlayir.

Talim naticasi 3: Kreativlik va estetika anlayiglarini tahlil edarak onlardan istifade edir.
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Qiymatlandirma meyarlari

1. Estetika anlayisini tehlil edir.
2. Kreativlik anlayisini tahlil edir.
3. Estetika anlayisindan istifade ederak kretiv ideyalar toqdim edir.
Talim naticasi 4: Etiket va nazakat qaydalarini tahlil edarak onlardan istifada edir.
Qiymatlandirma meyarlari
1. Olkemiza xas nazakat gaydalarini garh edir.
2. Is yerinda etiket gaydalarini tatbiq edir.
3. Ayri-ayri Olkalerds istifads edilan etiket ve nazakat gaydalarini tahlil edir.

Modulun adi: Fiziki tarbiya

Modulun kodu: 9

Modulun 0mumi magsadi: Bu modul tamamlandiqdan sonra telaba tarbiyevi prosesda

saglamhigin ylksaldilmasi, pesa xastaliklarinin garsisinin alinmasi, pis verdisler, fordi fiziki

inkisaf ve saglam fiziki hayat haqqinda zaruri malumati bilacak ve dovlat standartinda muivafiq

talimlarla nazards tutulan fiziki standartlar yerina yetirmak tcln fordi olaraq segilmis kompleks

saglamliq ve gimnastika masgalalerini hayata kecirmayi bacaracaqdir.

Talim naticasi 1: Haraki vardis va bacariglari formalagsdiran miixtslif statik ve

dinamik haraketlari sada Usullarla icra edir.

Qiymatlandirma meyarlari

Harakatloerin saglamlasdirici ve inkisafetdirici tasirini izah edir.

Harakatloarin icra geraiti ve icra Usulunun takmillesdirilmasi barada muzakire aparir.

Sexsiyyetin hormonik inkisafini tasvir edir.

B W N E

Fiziki terbiys Uzra nazari bilikleri izah edir.

Talim naticasi 2: Fiziki tarbiya prosesinda intizam va rejim gaydalarina amal edir,
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birge fealiyyat bacariglari niumayis etdirir.

Qiymatlandirma meyarlari

Aktiv harakatlarle bagli bacariq ve vardiglarini nUmayis etdirir.

Aktiv harakatlarin icrasinda slverisli Usullarindan istifads edir.

Aktiv harakatlorina nazarat edir.

Seraite uygun ilkin tibbi yardim goéstarir.

al B W e

Barpaedici vasitelardan semarali istifads edir.

Talim naticasi 3: idman oyunlarini, o ciimledan milli idman oyunlarini va onlarin

névlerini tagdim edir.

Qiymatlandirma meyarlari

1. Fiziki hazirligini artirmaq tgln aktiv harekatlerden va xtsusi vasitelarden mintazem

istifada edir.

2. Yas grupuna muvafiq haraketlara gadir oldugunu nimayis etdirir.

3. Harakatlarin icrasi zamani alverigli metodlar tatbiqg edir.

4. Aktiv haraketlera gadir oldugunu nimayis etdirir.

Modulun adi: Gagirigsagadarki hazirhq

Modulun kodu: 10

Modulun imumi magsadi: Bu modul tamamlandiqgdan sonra talabs dévlat tahlikasizliyinin

tarixi ve hiiqugi esaslari, sira ve intizam nizamnamalarinin Umumi middaalarini bilacakdir.

Talim naticasi 1: Azarbaycan Respublikasinin Silahli Qlivvalarinda istifada olunan harbi

texnika vo sursatlar haqqinda zaruri malumatlara malik oldugunu niimayis etdirir.

Qiymatlandirma meyarlari

1. Azarbaycan Silahli Quvvalarinin yaradilmasi va inkisafl barade mealumatlari sarh edir.

2. Vetanin mudafiasinds vetandas vazifalerini sadalayir.
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3. Harbi nizamnamalarin yerina yetiriima masuliyyatini dark edir.

4. Sira va intizam nizamnamalarinin Umumi muddaalarini sarh edir.

Talim naticasi 2: Azarbaycan Respublikasinin Silahli Qlivvalarinin nizamnamalarinda
tasbit olunmusg asas muddaalar manimsadiyini, tibbi yardim ve milki midafia

bacariqlarina, topoqrafik vardiglara yiyalandiyini niimayis etdirir.

Qiymatlandirma meyarlari

1. Mlasir imumgosun déyusu hagginda malumatlari serh edir.

2. Muasir doyus vasitalarini tesvir edir.

3. Topografiya Gizra bacariglarini nimayis etdirir.

4. Fovgeladea hadisalar zamani shalinin mihafizesi haqqinda biliklarini tasnif edir.

5. Muhafize vasitelarinden duzgiin istifade edir.

6. Radiasiyaya nazarat ve kimyavi kesfiyyat cihazlarindan istifades edir.

Talim naticasi 3: Mulki miudafia, sira talimi va fiziki hazirhga aid normativlari yerina

yetirir, onlarin icrasi zamani qrup va komanda tarkibinda alagali faaliyyat gostarir.

Qiymatlandirma meyarlari

1. Saglam hayat tarzi tzrs biliklari alagalendirir.

2. Saglamhgin muhafizasi haqqinda imumi muddaalari serh edir.

3. Yaralanma ve badbaxt hadise zamani zarer¢akanlars ilkin tibbi yardim gdsterir.

4. Fovgalada hadisslarde zadalenmalerin profilaktikasini va ilkin tibbi yardim qaydalarini

totbiq edir.

5. Radiasiya suialanmalari va kimyavi zadalanmaler zamani ilkin tibbi yardimi yerina yetirir.

Modulun adi: Planlagdirma va hesabatverma

Modulun kodu:

Modulun Umumi maqsadi:
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Talim naticasi 1: Oz igini planlasdirir.

Qiymatlandirma meyarlar

1. Tapsirnga asasan isini zamana gora planlasdirir;

N

Movcud resurslar yoxlayir;

3. Plana va movcud resurslara uygun olaraqéziiniin komanda daxilindaki vazifslari va faaliyyast
magsadlarini miayyan edir

Talim naticasi 2: Oz isi haqqinda sifahi ve yazili hesabat verir.

Qiymatlandirma meyarlan

1. Oz faaliyyatinin naticalari haqginda rehbaradiizgiin sifahi hesabat verir;

2. Mivafiq formalardan (sablonlar, sxemlardan)istifada etmakla 6z isi hagqinda diizgiin yazill hesabat verir

Talim naticasi 3: Statistik malumatlan sarh edir.

Qiymatlandirma meyarlan

1. Telab olunan statistik malumatlari dlzgin toplayir;
Muvafiq statistik malumatlari fealiyyst plani ilemuqayise edir;

N

3. Plandan kanarlagsmalari izah edir.

Modulun adi: 9l alatlari voa mexaniki aletlarden istifade

Modulun kodu:

Modulun Gmumi maqgsadi:

Talim naticasi 1: Struktur bélmada miivafiq al alatlori va mexaniki alatlordan
istifadanin vaziyyatini giymatlandirir.

Qiymatlandirma meyarlan

1. Alatlerin effektivliyinin tahlilini aparir;

2. Yeni alatlorin potensial istifadasini tacriibads sinaqdan kecirir;

3. Ol alatleri ve mexaniki alstlarin istifadasinin saglamlia potensial tahliikalarini miisyysnedir

Talim naticasi 2: Alatlara gostarilan texniki xidmati va onlarin yenilonmasini
monitoring edir.

Qiymatlandirma meyarlan

1. Texniki xidmatin mévcud vaziyyatinigiymatlandirir;
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2. Muvafiq texniki xidmat plani hazirlayir.

Tealim naticasi 3: Xisusi al alatlari va mexaniki aletlordan istifada edir.

Qiymatlandirma meyarlan

1. Xdususi alatlerdan effektiv istifadeni nimayisetdirir (ehate olunanlar: xtisusi alatlaer — aspaz

bigag, dilim bigagi, kommunal bigaq,parca bigaq névleri, at¢akan, dograyici va s.).

Modulun adi: Mistari-yonumlulik

Modulun kodu:

Modulun Umumi maqsadi:

Talim naticasi 1: Komandanin movcud mistariyonimlulik saviyyasini miisahida
edir.

Qiymatlandirma meyarlan

. Mustariyonimlulik Uzre asas sahaleri miayyan edir

. Mustari xidmatleri planini hazirlayir.

. Mustariyinumlulik Gzre muayyen edilmis asas sahalar Giclin monitoring vasitalarini
totbig edir va ya hazirlayir.

. Monitoring vasitalerindan semarali sakilds istifads etmakla muvafiq sahaleri
mustariyonimlulik Gzre monitoring edir

. Monitoringin naticalari baradaaidiyyati tizra maraliteraflore diizglin malumat verir.

Talim naticasi 2: ©sas mustari xidmatini hayata kegirir.

Qiymatlandirma meyarlari

Msterinin asas ehtiyaclarini dagiq sekilde miuayyan edir;

Mustarinin asas ehtiyaclarini garsilamaq ¢unlazim olan resurslari misyyan edir;

9sas mustarilar Gguin xidmati dastaklayir;

PwinE

osas mistari xidmatinin effektivliyini giymatlandirir.

Talim naticasi 3: iggilore miistariyoniimliiliik tizra talim kegir.

Qiymatlandirma meyarlari

. Musteri xidmatleri planini rehbarlik va aidiyystiiscilare taqdim edir;

. Iscilerin bacariq ehtiyaclarini muisyysn edir;
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3. Uygdun shatali metodlardan istifada etmaklaiscilerin misteriydnimlliik Uzrs telim ehtiyaclarini dagiq
tohlil edir;

4. Taelim ehtiyaclarinin tahlilinin naticalerineasaslanan muvafig telim magsadlerini hazirlayir;

5. Telim magsadlarinin gargilanmasini tamin etmakla mustariyonumlilik Gzre effektiv telimplanlari ve
materiallari hazirlayir;

6. Real hayatdan gétirtlmis nimunalardan istifade etmakls talim planlarini hayata kegirir;

7. Miintazam giymatlandirma tadbirlari hayatakegirir.

Modulun adi: Marketing va satig bacariqglari

Modulun kodu:

Talim naticasi 1: Biznesa baglamagin yollarint miuayyan edir .

Qiymatlandirma meyarlari

Mahsulu (xidmati) effektiv sakilde nimayis etdirir;

Mahsulun (xidmatin) kimlarin (hansi qrup) alacagini izah edir;

Musterilarle effektiv sakilde neca slags saxlamagin lazim oldugunu nimayis etdirir;

B W NP

Mustarilarin na Ggun raqgiblarinizin deyil, sizin mahsullari (xidmatlari) alacaqglarini izah

edir.

Talim naticasi 2: isa baslamagq ligiin lazim olan xarclari hesablayir

Qiymatlandirma meyarlari

1.Biznesa baslamagq tc¢ln nalarin lazim oldugunu daqiq sakilde miuayyan edir;

2.1lkin kapitalin haradan slds edils bilacayini misyyen edir.

Talim naticasi 3: Galir va xarclarin ugotunu aparir

Qiymatlandirma meyarlari

Maliyya ugotunun aparilmasinin shamiyyatini izah edir;

Satis ve xarclari aks etdiren kassa kitabinin shamiyyatini izah edir;

Mausterilar Giclin gaimaleri duzgun sakilde hazirlayir;

B W N e

Maliyya maslehat ve xidmatlarini alda edir.




Talim naticasi 4: Mahsulun (xidmatin) giymatini hesablayir.

Qiymatlandirma meyarlari

Biznesin hansi xarclere malik oldugunu izah edir;

Mahsulun (xidmatin) giymatinin nece hesablandigini nimayis etdirir;

Xarclari gargilamaq ugun taleb olunan satig hacmini hesablayir.

Modulun adi: Fardi xidmatlarin tamin edilmasi

Modulun kodu:

Talim naticasi 1. Mustarilar iglin musbat teassurat yaradan fardi amilleri giymatlandirir

Qiymatlandirma meyarlari

Masgteri telablerini aydinlasdirir

Musterilarle Unsiyyat zamani misbat taassuratin yaradilmasi Ggun taleb olunan fordi

keyfiyyat vo bacariglari nimayis etdirir.

Talim naticasi 2: Xidmat gostarir

Qiymatlandirma meyarlari

Muvafiqg xidmati tesvir edir;

Mdustarinin ehtiyaclarinin neca prognozlasdiriimali oldugunu nimayis etdirir

Muvafiq fealiyyet G¢lin mustari xidmati taleblarini miayyen edir;

B W N R

Xidmatlarden imtina edilmasi Usullarina uygun olaraq muvafig xidmatlarin temin

edilmasini nimayis etdirir;

Musgtarinin gozlantilarini necs qarsilamagq lazim oldugunu numayis etdirir.

Talim naticasi 3. Mustari naraziligi ilea masgul olur

Qiymatlandirma meyarlari

Mustarinin naraziligina necae reaksiya verilmali ve bu barada rehbar saxse neca

malumat verilmali oldugunu nimayis etdirir;

Mustarinin narazihgi ile effektiv sakilde masgul olmagdin shamiyyati ve bunu eda
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bilmadikde meydana ¢ixan fasadlari izah edir.

Modulun adi: Satigin tagkil edilmasi

Modulun kodu:

Talim naticasi 1. Satigdan avval mallari/mahsullan satiga hazirlayir.

Qiymatlandirma meyarlari

Satis sahasindaki catismayan mahsullari daqiq sakilde musyyen edir;

Talimatlara asasan rafleri catismayan mahsullarla doldurur;

Mallarin ardicil numayisini satis qaydalarina uygun tegkil edir;

B W NE

Satisa gixarilan ve sargilenan mallarin xarici gérunusu ve son istifads tarixlerini FIFO

muvafiq gaydada yoxlayir;

o

Yeni 3 mahsulun kamiyyat ve keyfiyyatini izah edir;

6. Verilon 3 mahsulun ¢esidi, eleca da xususi reklam ve satis kampaniyalari Gg¢ln onlarin

ustunluklarini izah edir.

Talim naticasi 2: Satigdan sonraki xidmatlari yerina yetirir.

Qiymatlandirma meyarlari

Satis sahasina asasan stokun vaziyyati, mahsullarin mévcudlugu, defekt

mallar/mahsullar ve tullantilar kimi satis blidcasina tasir edan amilleri izlayir;

Satis sonrasi xidmat prosesi ile alagadar bildirilen dayisiklikleri tatbiq edir;

Mahsulla slagsli xidmat, geri qaytarma, dayigiklik ve benzaer masalalar barasinds alda

edilmis malumatlar rehbarliys bildirmak;

Sifarig U¢un stokda/anbarda mévcud olmayan mahsullarin siyahisini daqiq sekilda

hazirlayir

Modulun adi: Satisin hayata kecirilmasi.

Modulun kodu:
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Talim naticasi 1. Satig amaliyyatini hayata kecirir

Qiymatlandirma meyarlari

. Mahsullar mustariye taqdim edir va alis ile mustarinin ehtiyaclari arasinda salagaleri

muvafig gaydada tayin edir;

. Musterini ehtiyaclarina uygun muvafiq gaydada mahsula yonaldir;

. Satisa goyulan mahsul haqqinda malumatlari (mahsul tatbiqi, yoxlama, tagdimat,

dadma) satis texnikasina uygun mustariye gatdirir;

. Mdastarini satilan mahsulu toplamagq tg¢lin zaruri emaliyyatlara (kassaya) muvafiq

gaydada yonlandirir

. Qarisiq ¢esidda olan mallarin texniki teferriiati barade daqig malumat verir;

6. Satilmis mahsulun gatdirilmasi Ggun lazimi prosedurlari deqiq sekilds hayata kegirir;

. MUassisanin talablarina uygun olarag nagd va elektron sakilda, eleca da kredit kartlari

vasitesile 6daniglarin edilmasina yardim edir.

Talim naticasi 2. Mistariya malumat verir.

Qiymatlandirma meyarlari

. MuUsteariya endirim, kampaniya ve oxsar dayisiklikler barada muvafiq gaydada malumat

verir;

. Mustarinin almaq istadiyi mahsulun son satis migdari, ¢atdirma, 6demsa ve zemanat

sortloeri va s. hagginda malumat verir;

. Satis imkanlarini artiran mivafig mahsul ve ya xidmatlari dialoq vasitasi ile miayyan

edir.

Modulun adi: Satigin artiriimasi

Modulun kodu:

Talim naticasi 1. Mustari ehtiyaclarini miiayyan edir

Qiymatlandirma meyarlari

1. Dinlama va sual-cavab metodlarindan istifade etmakle mustari ehtiyaclarini miayyan
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edir;

. Dialoga uygun mahsul, xidmat ve malumat temin etmakle mustari ehtiyaclarina muvafiq

gaydada cavab verir,

. Satis imkanlarini artiran mavafig mahsul ve ya xidmatlari dialoq vasitasi ile miayyan

edir.

Talim naticasi 2. Mahsul (xidmat) ¢esidlarini aragdinr

Qiymatlandirma meyarlari

. Her hansi ¢ mahsul ve (ve ya) xidmatin xususiyyatleri ve faydalarini musyyan edir;

. Secilmis mahsul ve ya xidmatleri tamamlayan, yaxud onlari eavaez edan diger ti¢c mahsul

vo ya xidmatin xususiyyatleri va faydalarini miayyan edir;

. Tez satilan mallarin siyahisini muvafiq qaydada tertib edir.

Talim naticasi 3: Satigi artiran Usullardan istifads edir

Qiymatlandirma meyarlari

. Satigin artinlmasi1 magsadile mustarilari mivafiqg qaydada malumatlandirir (migyas:
ayani nimayis, kataloglar, tesviqat materiallari, statistika ve istinadlar, giymatlar,

catdirma vaxti va xerclar, ddanis sertlari ve satisdan sonraki xidmatlar);

. Satisin hacmini artirmaq Ug¢un yardimgi elementlerdan necas istifade etmak lazim

oldugunu izah edir;

3. Ref dizuligst zamani bir-biri ile sinerji (uygunluq) teskil edan 3 mahsulu tesvir edir;

. Sadiq musteri portfeli yaratmaq Ugun onlara muvafiq gaydada xususi satis

kampaniyalari toklif edir.

Modulun adi: Kassa amaliyyatlarinin yerina yetirilmasi.

Modulun kodu:

Talim naticasi 1. Kassani satisa hazirlayir
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Qiymatlandirma meyarlari

1. Avadanliglarin (skan aparati, printer, monitor, yeriyan bant, detektor) funksiyalarini

muvafiq qaydada izah edir;

2. POS terminalin ig funksiyasini izah edir;

3. Is prosesi zamani kassaya lazim olan dafterxana lavazimatlarini (gelam, stepler,

kalkulyator, gabz, gaima-faktura, mohir ve nagd satis formasi) tesvir edir;

4. Kassa va POS terminal cihazina termal/rulon kagizi muvafiq gaydada yerlosdirir.

Talim naticasi 2. @maliyyatlari aparir.

Qiymatlandirma meyarlari

1. Mallarin kassa aparatinda oxunmasini (giymat ve miqdarin duzgunluyunu temin

etmak) numayis etdirir;

2. Satisi nagd sekilde muvafig gaydada hayata kegirir;

3. Mablagin muassisaya aid olan musterinin endirim (bonus) kartina kégurulmasini

namayis etdirir.

4. Satisi nagdsiz sekilde mivafiq qaydada hayata kecirir

5. Geri qaytarma amaliyyatini nUmayis etdirir;

6. Geri gaytarilan mallarin ddaniglarinin geri qaytarilma prosesini muvafiq qaydada tesvir

edir;

7. Mahsullarin zerar gormayacak sakilde paketlonmasini nimayis etdirir.

Modulun adi: Pul hesabatlarinin apariimasi.

Modulun kodu:

Talim naticasi 1. ise baglayarkan avansi tohvil alir.
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Qiymatlandirma meyarlari

. Avans mablagi Gzra saya uygun pul vahidlarini daqiq sakilda tehvil alir;

. Pul vahidlerini mivafiq gqaydada kassa qutusuna yerlasdirir;

. Avans formunun (blankinin) mavafig saexslarin imzasi il tasdiglenma gaydalarini izah

edir.

Talim naticasi 2. NOvba sonunda avans va satig mablagini tahvil verir.

Qiymatlandirma meyarlari

. Avans va satis mablagini daqiq sakilde sayir ve saya uygun pul vahidlarini (askinas ve

gapik) blanka geyd edir;

. Avans va satis mablagi sanadlerinin (blanklarinin) mavafiq sexslerin imzasi ile

tosdiglanma gaydalarini izah edir

. Nagdsiz amaliyyat ¢eklari ile POS-terminaldan ¢ixan toplam Z hesabatini muvafiq

gaydada tutusdurur.

Modulun adi: istehsalat talimi

Modulun kodu: 18

Talim naticasi 1: Ticarat muassisalarinin is prinsiplarini bilir

Talim naticasi 2: ©rzaq mallarini tesnifatina géra qruplasdirir.

Talim naticasi 3: Qeyri arzaq mallarini tesnifatina gora qruplasdirir.

Talim naticasi 4: Qeyri arzaq mallarinin satigi Uzre magazanin sobalarinds is gaydalarini bilir

Talim naticasi 5 Muxtalif nOv nazarat kassa aparatlarinin ig prinsiplarini bilir.
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Modulun adi: Istehsalat tacriibasi

Modulun kodu: 19

Talim naticasi 1: Is yerinde amal edilacak tahliikssizlik tedbirlarini bilir ve gaydalar! tatbiq

etmayi bacarir.

Telim naticesi 2: s yerinde sanitariya ve gigiyena qaydalarina smal edir.

Talim naticasi 3: ©Orzaq va geyri arzaq mallarini tasnifatina goéra qruplasdirir.

Talim naticasi 4: Ticaret muassisalarinde mahsullarin reklamini va satigini taskil edir.

Talim naticasi 5: Ticarat muassisalarinda ucot ve hesabat qaydalarini teskil edir.

Talim naticasi 6: Miuxtalif ndv nezarat kassa aparatlarinda iglayir.
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